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5eit Sornrrier vergangenen Jah
res 1st die flyeralarm GmbH,

Greu1enheim, Kunde von B+S. Das
Unternehmen zahlt zu den fuhren
den Online-Druckereien Deutsch
lands und hat sich auf die Pro
duktion, Weiterverarbeitung und
den Vertrieb von haufig genutzten
Druckprodukten spezialisiert.

Breite Produktpaiette

Auf der Internetplattform flyer
alarm.de” wird em umfangreiches
Produktportfolio vertrieben, zu
dem neben Flyern, Faltblattern,
Postkarten und Plakaten auch Ele
mente einer Geschaftsausstattung
(etwa Visitenkarten, Briefbogen,
Prasentationsmappen) sowie Bran
chen- und Kundenmagazine geho
ren. Insgesamt werden etwa 500
Produkte mit unterschiedlichen
Formaten und Grammaturen an
geboten.

Auswahl bei Bezahlverfahren

Eine grolSe Auswahl haben die
Kunden von flyeralarm auch bei
den angebotenen Zahlungsverfah
ren: Sie konnen online unter ande
rem bequem und sicher mit Ihrer
Kreditkarte (Visa und MasterCard)
oder mit giropay bezahien.

flyeralarm lässt semen Kunden bei der Bezahiung die Wahi.

,,Die Kartenzahlung gehort in
unserer Branche lãngst zum Stan
dard. Gerade deshaib ist es aber für
uns besonders wichtig, dem Kun
den die freie Auswahl zu lassen, auf
welche Weise er seine Rechnung
bei uns bezahien will, erklärt Diet-
linde Schmelz, Leiterin Marketing
und PR bei flyeralarm.

Unkompllzierte Zahlungsweise

,,Die Zahlungsweisen, die wir jetzt
anbieten, werden von den Kunden
sehr gut angenommen. Dies liegt
sicher auch daran, dass sie leicht
verstandlich sind und absolut un
kompliziert funktionieren. Gleich

B+S supreme an seine Kasse.

Anfang 2008 trat em Kunde mit
dem Wunsch an uns heran, seine
neuen B+S supreme Zahlungster
minals an unser Kassensystem an
zubinden.

Schnelle Hilfe von B+S
Wir setzten uns deshalb mit dem
Support von B+S Card Service in
Verbindung und erhielten nach
AusfQllen eines Formulars urn
gehend per E-Mail die benotigten
Unterlagen und die Software zum
Einbinden. Nach vier Tagen Pro
grammierung und einigen Telefo

naten mit der Entwicklungsabtei
lung von B+S war das Terminal in
unsere Kasse integriert.

VorteilefurAbwicklung und Optik
Der Vorteil fur den Kunden liegt
in der fehlerfreien Abwicklung des
unbaren Zahlungsverkehrs. Muss
te er bisher den von der Kasse er
rechneten Betrag per Hand noch
mals in das Terminal eingeben, so
geschieht dies nun automatisch,
schneller und vor allem fehlerfrei.
Die Kasse wartet mit dem Bonab
schiuss, his das Terminal die Zah

lung freigibt, was bereits
wenige Sekunden, nach
dem der Kunde seine
PIN bestatigt hat, der Fall
ist. Farblich und optisch
passt das B+S supreme
ausgezeichnet zu un
serem ebenfalls anthrazit
farbenen Kassensystem,
was bei unseren Kunden,
die uberwiegend aus dem
Modehandel kommen, em
wichtiges Kriterium ist.

Tech nik Uberzeugt

Technisch hat uns das B+S su
preme uberzeugt, da es neben dem
analogen Anschluss die Kommu
nikation uber ISDN und vor allem
fiber DSL erlaubt. Das mitgeliefer
te LAN-Kabel als Verbindung zum
DSL-Router genügt. Die Kommuni
kation mit der Kasse erfolgt uber
em serielles Kabel. Sehr gelungen
ist dabei die farbliche Kennzeich
nung der Anschlussbuchsen und
der dazugehorigen Kahel: Geib fur
den seriellen Anschluss und Grfln
für das LAN-Kabel. Da der Aufbau
so einfach ist, konnen Kunden das
B+S supreme selbst anschlielen.
Die Konfiguration der Anbindung
erledigen wir per Fernwartung, die
wir zu allen Kassen unterhalten.

Seit 25 Jahren Warenwirtschaft
Seit 1983 beschaftigen wir uns mit
Warenwirtschaft und Kassen für
den modischen Einzelhandel (Tex
til, Sport, Schuhe und Schmuck). Es
freut uns besonders im Jahr un
seres 25-jahrigen Jubilaums, un
seren Kunden mit dem B+S su
preme wieder em innovatives
Produkt an die Hand geben zu kön
nen, das die Funktionalitat unserer
KassenlOsung weitererhöht. els

flyeralarm setzt auf B+S
ONLINE-DRUCKEREI — Der Verkauf über das Internet istzunehmend eine wichtige
Einnahmequelle fur Unternehmen und der Vertriebskanal mit der hächsten
Wachstumsdynamik. B+S Kunde flyeralarm hat das Zeichen der Zeit erkannt.
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ERFAHRUNGSBERICHT — Michael Limmer,
Geschäftsführer der Limmer Soft GmbH, berichtet
über die schnelle und umkomplizierte Anbindug des
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zeitig konnen die Kunden immer
auf em Hochstrnall, an Sicherheit
vertrauen. Uber zehn Prozent von
ihnen bezahlen deshalb inzwischen
bereits mit ihrer Kreditkarte. Da
zudem auch unsere Zusammenar
belt mit B+S Card Service absolut
reibungslos funktioniert, sind unse
re Erfahrungen mit der Kartenzah
lung bisher durchweg positiv.” Ws

I
Details zum Thema E-Commerce
finden Sie unter:
www.bs-card-service.com
> E-Commerce
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Auch optisch bietet das B+5 supreme eine
Ergänzung zur Kasse von Limmer Soft.
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